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9.1 Elemente conceptuale: riscul, definirea lui, categorii de riscuri

Piata financiara este extrem de volatila datorita influentei unui numar mare
de factori obiectivi si subiectivi. Din aceasta cauza, in lupta lor pentru
maximizarea profitului, institutiile de credit se confrunta in permanenta cu
tot felul de riscuri.

In literatura juridica, se insistad asupra necesitatii delimitarii situatiilor de
risc de cele care intra Tn domeniul raspunderii contractuale; culpa exclude
riscul care ramane localizat in sfera evenimentelor aflate in afara
posibilitatilor de influentare a partenerilor contractuali. Aceastd acceptiune
limiteaza deci sfera riscurilor la aceste evenimente, fenomene implacabile si
exterioare tranzactiei; ea nu include pierderile cauzate unui partener de
conduita culpabila a celuilalt, in speta ceea ce este cunoscut sub denumirea
de “risc de neplata” etc.

Ca urmare, 1n acest sens, riscurile reprezintd consecintele patrimoniale ale
neexecutarii sau executdrii tardive sau necorespunzatoare a unei obligatii
dintr-un contract comercial pentru care creditorul prejudiciat nu poate trage
la raspundere pe debitor.

in general, riscul (industrial, comercial, bancar) poate fi definit ca fiind o
intamplare a carei producere are o consecintd nefavorabild asupra
subiectului/agentului  economic. Riscul reprezinta posibilitatea de
nerealizare a castigului scontat sau de aparitie a unei pierderi in tranzactiile
economice (de import, export, arbitraj etc.), ca urmare a producerii unor
evenimente sau fenomene cu impact asupra afacerilor societatii
comerciale/operatorului.

Cele mai multe definitii date riscului si managementului riscului se bazeaza
pe functia clasica a banilor si anume aceea de intermediere in domeniul
riscurilor financiare prin diviziunea lor. Din acest punct de vedere, este
privita de obicei problema pierderilor neasteptate din activul bancilor,
pierderi cauzate de piatd, de riscurile de credit sau lichiditate.

Riscul poate avea o influenta considerabila asupra unei institutii de credit
atat o influentd care se resimte in pierderile directe Inregistrate, cat si o
influenta a caror efecte se resimt asupra clientilor, personalului, partenerilor
de afaceri si chiar asupra autoritatii bancii.



Este important de stiut ca riscul este generat de un numar mare de operatiuni
si proceduri. Din aceasta cauza, cel putin in domeniul financiar, riscul
trebuie sa fie considerat ca un complex de riscuri, in sensul ca producerea
unui risc poate conduce la cauzarea altor riscuri. Ca o consecinta, aceste
operatiuni si proceduri pot genera in permanenta o expunere a riscului.

Riscurile bancare sunt acele riscuri cu care se confrunta bancile in realizarea
operatiunilor curente si nu numai riscurile specifice activitatii bancare
clasice.

In general, riscul bancar reprezinta gradul de pierdere suferit de o banca in
cazul in care cealaltd parte contractuala (clientul acesteia) falimenteaza fara
sa poata sa-si achite obligatiile fatd de banca.

Avand 1n vedere experienta acumulata n desfasurarea activitatilor, bancile
sunt de acord cd cea mai importanta cauzd a pierderilor, a constituit-o
concentrarea excesiva a riscului asupra unui client, industrie sau sector
economic, tara.

Pierderile 1inregistrate de banci apar datoritd Tmprumuturilor excesive
acordate unor clienti sau datoritd angajarii excesive in activitati speculative
aparand din expunerea unor cursuri valutare ridicate sau stabilirea
necorespunzatoare a scadentei si a ratei dobanzii, expuneri generate fie de
decizii tehnice necorespunzatoare aparute in schimburile de pe piatd sau
rezultatele unei tehnici a conducerii bancare necorespunzatoare.

In aceste conditii de accentuare a instabilitatii, reactia bancii fata de
fenomenele conjuncturale trebuie sa se manifeste, pe de o parte prin
cresterea preocupdrilor pentru studierea acestora si previzionarea evolutiei
variabilelor pietei si, pe de alta parte, prin asa numitul management al
riscului.

Este obligatoriu ca stategia unei banci care se respecta sa includa programe
si proceduri privind managementul riscurilor bancare 1n vederea
minimizarii probabilitatii ca riscurile sd afecteze expunerea potentiala a
bancii. Cele trei obiective ale managementului bancar sunt: maximizarea
profitabilitatii, minimizarea expunerii la risc si respectarea reglementarilor
bancare. Nici unul dintre ele nu are o influenta majora, dar, sarcina
managementului bancar consta in stabilirea obiectivului central pentru
fiecare perioada.



Bancile sunt supuse, de asemenea, tuturor riscurilor cu care se confrunta
clientii lor, riscuri cum ar fi cele legate de compromiterea culturilor
agricole, pagube produse de factorii de mediu sau pierderi rezultate in urma
lansarii unui nou produs cu costuri de productie foarte ridicate.

Cel mai important si persistent risc cu care se confruntd bancile este riscul
de credit — riscul conform caruia clientii bancilor nu pot si-si onoreze
obligatiile fata de banca. Riscul de credit poate aparea din operatiunile de
creditare ale persoanelor fizice, societatilor comerciale, bancilor si
guvernelor, din derularea unor tranzactii pe piata care care nu sunt onorate
la scadenta etc.

.. . . . .1 - . A .. -
Cele mai importante tipuri de riscuri’ implicate 1n activitatea bancara sunt:
riscul financiar, riscul de livrare si riscul de mediu.

Riscul financiar rezulta din orice tranzactie bancara, care este supusa unui
potential risc. Cele mai importante riscuri financiare sunt urmatoarele:

= riscul de credit;

= riscul ratei dobanzii;
= riscul de lichiditate;
= riscul valutar;

= riscul de capital.

Riscul de credit poate fi definit ca riscul care apare atunci cand un client
bancar, parte la contract, nu isi va indeplini obligatiile in conformitate cu
termenele si conditiile contractului, in felul acesta detinatorul activelor
suferind pierderi. Aceastd pierdere poate fi rezultatul unui faliment, o
schimbare temporara in conditiile de pe piata sau alti factori care pot afecta
capacitatea de palta a imprumutatului.

Cel mai cunoscut exemplu de risc de credit 1l reprezinta riscul ca un client al
bancii nu va putea rambursa un imprumut. Totusi este important de apreciat
ca expunerea creditului se intinde asupra unei mari varietati de activitati
bancare, incluzdnd angajamentele si garantiile, acceptarea, operatiuni de
finantare a comertului international, plasamente si instrumente specifice
activitatii de piatd de capital cum ar fi valute, swaps-uri, obligatiuni,
profituri etc.

! Hempel G.H., Coleman A.B. — Bank Management, New York, 1990



Riscul de credit poate, de asemenea, sa apara din tranzactiile inregistrate in
afara bilantului contabil. O banca poate sa garanteze performantele unui
client in baza unui contract contra unui comision, conducand la aparitia
riscului ca banca poate sid-si execute garantia la o datd mai tarzie datorita
faptului ca clientul sdau nu a putut sa-si onoreze obligatiile contractuale.
Acest lucru conduce la aparitia unei reclamatii impotriva partii garantate
pentru suma de bani platita in baza garantiei.

Riscul de credit poate imbriaca forma riscului de livrare sau a riscului de
decontare. In cazul in care o banci cumpari titluri de valoare de la o parte
tertd sau atunci cand aceasta transfera titluri de valoare in baza unui contract
de cumparare, apare riscul ca cealaltd parte contractantd nu poate sa livreze
titlurile de valoare la data stabilita, lucru care expune banca la posibilitatea
de a nu mai fi iTn masura sa replaseze titluri de valoare la acelasi pret.

Ca o concluzie, se poate afirma ca riscul creditului consta in:
@ riscul insolvabilitatii debitorului, care poate aduce dupa sine o
pierdere a sumei imprumutate;
@ riscul imobilizarii In cazul in care debitorul nu respecta
angajamentul achitarii la scadenta.
Bancherii trebuie sa evalueze riscul inaintea acordarii facilitatilor de credit.
Acestia trebuie sa fie preocupati in general, de riscul nerambursarii si in
special de posibilitatea ca clientii sa nu poatd sa-si respecte obligatiile
asumate fata de banca.
Bancile trebuie sa fie, de asemenea, preocupate de garantarea si asocierea cu
clientul de afaceri ca si de asigurarea indrumarii si avizarii care sprijina un
viitor sigur pentru afacere.
In cadrul bancilor sunt numite comitete de credit care in final isi dau sau nu
aprobarea cu privire la fiecare client de afacere.
Inainte de a preda lucrarea sa comitetului de credit, analistul de credite
trebuie sa evalueze costurile si beneficiile potentiale pentru toate cazurile
analizate. El trebuie sa aiba in vedere:
@ recunoasterea si identificarea riscurilor legate de fiecare
propunere;
® sa facd o analiza a riscurilor n vederea reducerii lor;
@ sa aprobe sau sa refuze propunerile clientilor in cadrul unei
structuri organizatorice de creditare.



Reducerea riscului presupune:

@ realizarea unei baze informationale eficiente;

® cunoasterea tuturor factorilor de decizie controlabili si
necontrolabili, toate limitarile si rezultatele posibile pentru orice
linie de credit sau serviciu care ar putea fi acordat;

@ 1Intocmirea cu grija a documentatiei de creditare pentru a asigura
termenii si conditiile care sprijind pozitia bancilor;

@ asigurarea unor garantii corespunzatoare;

@ asigurarea controlului calitativ si cantitativ al creditului,
asigurdnd intre altele tinerea evidentei si raportul dintre gradul
de indatorare si credit.

Utilizarea eficienta a analizei de risc dezvoltatd anterior este esentiala daca
se au in vedere si:

> riscurile macroeconomice;

» riscurile microeconomice, precum si riscurile ramurii
industriale;

» portofoliul de risc pentru bancher;

» riscurile specifice agentului economic incluzand:

(a) riscul afacerii;

(b) riscul financiar.
Situatiile financiare ale agentului economic sunt publicate. Publicarea
informatiilor asigura pentru banca baza pentru analizarea intensiva a
posibilitatilor de risc enumerate in lista pe care am amintit-o.

Riscul ratei dobanzii

Un obiectiv fundamental al bancii este acela de a Tmprumuta fonduri la o
ratda a dobanzii si de a le da cu Tmprumut cu o rata a dobanzii mai mare.

Riscul ratei dobanzii se refera la riscurile financiare cauzate de fluctuatiile
ratei dobanzii, ceea ce afecteaza atat profitul obtinut de catre client, cat si
starea de indatorare fatd de banca. O crestere majora a ratei dobanzii poate
crea o presiune financiara asupra activitatii clientului care nu va fi in stare
sd-si plateasca sumele datorate.

Cei mai importanti factori care conduc la cresterea riscului ratei dobanzii
sunt: volatilitatea ratelor dobanzii si neconcordanta dintre datele de stabilire
a dobanzilor active si pasive.



Riscul de lichiditate

Lichiditatea reprezinta:

e capacitatea de a face fatd in orice moment unor angajamente
financiare;

e capacitatea unor active disponibile de a fi transformate fara
complicatii 1n bani.

Lichiditatea unui agent economic, banci etc. inseamna posibilitatea acesteia
de a ,,mobiliza” rapid activele de care dispune, adicd de a le transforma in
bani.

Se cunosc mai multe forme de lichiditate:

O Lichiditate primara (absouluta, perfectd), aceea pe care o
reprezintd banii Insasi. Deci contul ,,Casa” dintr-un bilant
constitue o lichiditate primara.

O Lichiditatea secundara — este constituitd din acele active care
pot fi transformate oricand si fara dificultati in bani, cum ar fi
depunerile in cont la vedere sau pe termen scurt.

O Lichiditatea tertiara — care caracterizeaza acele active care,
pentru a fi transformate in bani, necesitd un timp mai indelungat,
eventual riscuri sau cheltuieli, cum ar fi:
¢ depunerile la termen;
¢ angajamentele din andosare;
¢ titlurile de renta;
¢ obligatiunile pe termen lung.

Lichiditatea este cu atit mai buna cu cat ponderea lichiditétii primare este
mai mare.

O Lichiditatea medie

LA
T
in care:

L = lichiditate medie;

A = activele bancare;

T = totalul activelor banesti;

Lichiditatea medie poate accepta valori intre 0 si 1. In cazul limita 0 (zero),
totalul activelor ar consta numai din capital banesc, in timp ce in cazul
limita 1, totalitatea activelor ar consta numai din bani lichizi.



Banca testeaza lichiditatea unui agent economic atunci cand 1i acorda
credite. Rezultatul testérii este o indicatie cu privire la capacitatea agentului
economic de a face fata angajamentelor curente:

disponibilitati lichide + sume incasate + titluri credite negociabile pe piata
angajamente curente

Se considera de cele mai multe ori ca un raport de 1/1 este satisfacator.
Riscul bancii apare datoritd neconcordantei dintre activele si pasivele sale.
In general, partea de active este mai mare (creditele) decat partea de pasive.
Fenomenul este reprezentativ mai ales pentru activele si pasivele pe termen
scurt.

Se urmaéreste reducerea riscului lichiditatii in special prin scaderea
volumului creditelor acordate pe termen lung si prin cresterea depozitelor pe
termen lung.

Pentru moment, la noi in tara riscul lichiditatii bancilor comerciale este
atenuat datorita creditului de refinantare acordat spre completarea resurselor
proprii ale acestor banci de catre Banca Nationald a Romaéniei.

Riscul de lichiditate apare atunci cand banca nu poate si-si achite
obligatiile de plata scadente. Riscul apare datorita neconcordantei dintre
elementele de activ si cele de pasiv din fluxul de numerar. Uneori, datorita
marimii resurselor sale, banca este chematd sa primeasca imprumuturi pe
termen scurt si sa acorde imprumuturi pe termen lung. Acest lucru creste
riscul ca deponentii sa-si retragd fondurile de la banci, iar banca sa nu poata
efectua rambursari decat daca creste suplimentar costurile pentru depozite
sau daca 1si vinde fortat activele sau le vinde poate in pierdere. De aceea,
este bine de mentionat un aspect important si anume acela ca deponentii pot
sd-si retragd banii atunci cand doresc, pentru depozitele la vedere si la
termenul stabilit, pentru depozitele la termen. Daca o banca nu poate sa-si
indeplineasca aceste obligatii, increderea clientului in banca se diminueaza
sau se diminueaza increderea in intregul sistem bancar. In acest caz, clientul
nu mai doreste sa-si pastreze banii la banca si pot astfel sa apara retrageri
masive de fonduri, ceea ce afecteaza negativ intraga economie nationala.



Cei mai importanti factori care determina cresterea riscului ratei de dobanda
sunt: pierderea Increderii in banca, 1n piata datorita dificultatilor de obtinere
a veniturilor, dependenta de piata; instabilitatea pietelor financiare etc.

De aceea, este necesara realizarea unei previsiondri cat mai exacte a
schimbarilor care pot aparea in nivelul si structura ratei dobanzii, acestea din
urma fiind corelate cu evolutia indicatorilor macroeconomici. Pentru
perioada curenta si pentru viitorul apropiat, clientii bancilor sunt de accord
ca, In principal, riscul ratei dobanzii este asociat cu activititile exprimate in
moneda nationald. Acest lucru se datoreaza faptului ca rata dobanzii
perceputd la creditele acordate, precum si cea bonificatd la depozitele
constituite se modifica in mod continuu datoritd fluctuatiilor de pe piata;
exceptie fac certificatele de depozit care au o dobanda fixa. Trebuie, de
asemenea, sa luam 1n considerare tot timpul analiza structurii depozitelor si
investitiilor, precum si evolutia acestora.

In general, se doreste minimizarea riscului ratei dobanzii in conformitate cu
relatia care exista intre dobdnda calculata pentru elementele de activ si cea
calculatd pentru elementele de pasiv. Valoarea raportului dintre cele doua
dobanzi trebuie sa fie cat mai aproape de 1, daca este posibil.

Cei mai importantti factori care conduc la diminuarea riscului ratei dobanzii
sunt: mentinerea activelor lichide la un nivel 1nalt (de exemplu: numerarul,
efecte de comert profitabile care pot fi usor transformate in bani); facilitati
de credit de la alte institutii; un imprumutator de ultima instanta pentru a-i
asigura pe deponenti (de exemplu, iIn Roméania: Fondul de asigurare a
depozitelor in sistem bancar); mentinerea unei structuri potrivite a
scadentelor intre elementele de activ si de pasiv.

In Romania, managementul lichiditatii presupune echilibrarea fluxurilor de
fonduri de-a lungul unor benzi de timp, astfel incét, in conditii normale,
banca sa aibad o pozitie confortabild in onorarea obligatiilor scadente.
Interesul imediat se focalizeaza asupra situatiilor pe termen scurt, intrucat,
pe masura ce activele si obligatiile bancii se maturizeaza, ele sunt inlocuite,
iar modelul fluxurilor angajate la distante mai mari in timp se reconstituie
de cateva ori inainte de apropierea momentului de realizare efectiva.

Un principiu cardinal al managementului riscului de lichiditate consta in
diversificarea sistemului de depozite din punct de vedere al numarului de
clienti persoane juridice/persoane fizice, al distributiei geografice,



al tipurilor de conturi si intrumente, al spectrului de scadente. Diversificarea
asigurda o mai buna stabilitate comportamentala si evitd concentrarea
iesirilor de fonduri intr-o anumita zi sau perioada.

Completarea resurselor de finantare prin atragerea de fonduri de pe piata
monetara reprezinta o activitate normala a bancilor. Este obligatoriu, 1nsa,
ca fiecare sa isi evalueze cdt mai realist capacitatea de a se Tmprumuta,
stabilindu-si limite de expunere (in functie de deficitul de cash flow) pe
intervale cumulative de timp, de pana la o luna. Bancile trebuie sa intretina
o gama larga de contrapartide 1n scopul diversificarii dependentelor.

Interactiunea riscului de lichiditate si solvabilitate conduce, de regula, la
producerea riscului sistemic, care defineste, de fapt, ,,cosmarul colectiv’ al
pietelor financiare. Responsabilitatea pentru managementul riscului sistemic
depaseste competentele bancilor comerciale individuale, dar acestea au
datoria de a-si minimiza propria vulnerabilitate, recurgand la tehnicile
moderne si sigure de administrare a riscurilor de creditare si portofoliu.
Fiecare banca trebuie sa evite supraexpunerile la un anumit sector, inclusiv
cel bancar, nemotivat, favorizat de reglementarile privind ponderea activelor
cu riscul.

Riscul valutar este legat de riscul dobénzii si de riscul de lichiditate. Acest
tip de risc apare datoritd neconcordantei dintre: valuta, active si pasive.
Astfel, valuta poate fluctua intr-o directie neasteptata sau mai ridicata decét
se anticipase. Acest tip de risc este determinat de catre operatiunea de
schimb valutar care afecteaza situatia clientilor care obtin un credit in valuta
si care nu realizeaza exporturi sau acele incasari obtinute din exporturi nu
acopera datoria contractatd. Tranzactiile afectate includ atit elemente din
cadrul bilantului (de exemplu: imprumuturi, depozite), cat si elemente din
afara bilantului (de exemplu, contracte valutare forward).

Principalii factori care duc la cresterea riscului valutar sunt: volatilitatea
cursurilor de schimb valutar, pozitia valutara deschisa etc.

Principalii factori care duc la reducerea riscului valutar sunt: limitarea
pozitiei valutare; monitorizarea expunerii valutare; utilizarea tehnicilor de
hedging (acoperire a riscurilor valutare).

Modalititile de evitare a riscului valutar au fost dezvoltate pe piata
derivatelor, prin utilizarea unor instrumente de hedging (de neutralizare,
compensare a riscului).



Instrumentele derivate sunt din ce in ce mai mult utilizate pe piata valutara
de catre banci.

Pentru acoperirea riscului valutar, sunt utilizate:
e contractele forward (contracte clasice la orice data in viitor, orice
valutd, la un anumit termen);
e operatiuni swap — asigura infuzie de lichiditate In moneda
necesara, acopera pozitia valutara.

fn Romania, supravegherea riscului valutar” se realizeaza de catre:

a) Banci;

b) Banca Nationala a Romaniei pe baza indicatorilor de pozitie valutara
raportati de catre banci.

In vederea limitarii riscului valutar, bancile au urmatoarele obligatii:

a) sa dispuna de un sistem de evidenta care sa permita in permanenta atat
inregistrarea imediata a operatiunilor in devize si calcularea rezultatelor
acestora, cat si determinarea pozitiilor valutare individuale ajustate si a
pozitiei valutare totale;

b) si detina un sistem de supraveghere si de gestiune a riscului valutar pe
baza de norme si proceduri interne, aprobate de consiliul de administratie al
bancii;

¢) sia dispuna de un sistem de control permanent pentru verificarea
respectarii procedurilor interne, necesar in vederea indeplinirii dispozitiilor
precedente;

d) sa desemneze un conducator care sa asigure coordonarea permanenta a
activitatii valutare a bancii.

Riscul livrarii’ include urmatoarele tipuri de riscuri: operational,
tehnologic, al produsului nou si strategic.

Riscul operational reprezintd capacitatea bancii de a furniza servicii
financiare in mod profitabil. Este importanta capacitatea de a furniza astfel
de servicii, dar este important si controlul asociat acestora.

% Normele BNR nr. 4/2001 privind supravegherea pozitiilor valutare a bancilor, publicate
in Monitorul Oficial al Romaniei, Part I, nr. 631/2001
3 Hempel G.H., Coleman A.B. — Bank Management, New York, 1990



Riscul tehnologic se refera la riscul care poate aparea atunci cand un sistem
de livrare poate sa devina ineficient datorita altor sisteme noi de livrare.

Riscul produsului nou reprezinta pericolul asociat cu introducerea de noi
produse si servicii bancare. Introducerea unor produse si servicii noi creaza
de cele mai multe ori probleme mari datorita cerintelor mici pentru noile
produse sau a costurilor mai mari decat cele anticipate sau datoritd proastei
administrari a procesului de lansare a produsului nou.

Riscul strategic se refera la capacitatea unei banci de a alege zone
geografice si ale produselor care pot fi profitabile pentru aceasta in
contextul unui viitor mediu complex”.

Riscurile de mediu includ urmatoarele riscuri: al defalcarii, economic, al
competitivitatii, de reglementare.

Riscul defalcarii este riscul de furt sau de frauda cauzat de catre personalul
bancii.

Riscul economic este asociat cu factorii economici nationali si regionali
care pot afecta performantele unei banci.

Riscul competitivitatii apare datoritd faptului ca tot mai multe companii
financiare si nefinanciare pot oferi cele mai multe produse si servicii
bancare.

Alti autori britanici Tmpart principalele riscuri in doua mari categorii de
riscuri, si anume: riscurile pietelor de produse si riscul pietelor de capital
(vezi Figurile nr. 1 si 2).

Riscul de produs

Acesta se refera la marele risc ca produsele oferite de catre o institutie
financiard sa se uzeze si sa devina necompetitive. Un astfel de risc poate fi
intalnit la ATM-uri. O banca poate sd investeasca si sa-si dezvolte o retea
de ATM-uri la un moment dat, care este competitiva. In paralel, furnizorii
de ATM-uri isi dezvolta propriile produse pe care le ofera altor clienti.
Produsele oferite se dovedesc a fi superioare tehnologiei bancii, astfel ca
investitia ei poate deveni pierdere.

4 Hempel G.H., Coleman A.B. — Bank Management, New York, 1990
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Figura nr. 1 Riscul pietei de produse

Sursa: Aspinwall, R.C., Eisenbeis, R.A — Handbook for Banking Strategy, John Wiley and
Sons, Inc. 1995



Riscul strategiei (riscul tranzactiei)

Este riscul care apare datorita competitiei. Un exemplu de astfel de risc ar
putea fi reprezentat de urmatoarea situatie: disparitia relativa a pietei
traditionale a creditelor mari si risc mic pentru companii si inlocuirea
acestora cu efectele de comert.

Un alt exemplu de risc al strategiei este acela in care o banca nu este
pregétitd sau nu este in stare sa fie competitiva intr-o noud activitate. De
exemplu, 1n activitatea de emitere a cardurilor, unele banci au intarziat acest
proces si din aceastd cauza nu au putut castiga un avantaj competitiv in acest
domeniu. Aceasta atitudine conservatoare de asteptare ca piata Insasi sa se
dezvolte in acest sens reprezinta un risc.

e

Riscul decontarii bancare

Institutiile financiare, ca centre de profit, functioneaza in conformitate cu
licentele emise, licente care pot fi revocate, iar acest lucru poate conduce la
pierderea unor investitii importante. In Romania, Banca Nationala a
Romaéniei a retras autorizatia de functionare de la cateva banci care, desi,
erau neoperationale, angajau investitii importante in momentul retragerii
autorizatiei. Un alt risc de decontare ar putea fi cel generat de retragerea
autorizatiei de dealer pentru participarea pe piata valutara a unor banci
persoane juridice romane si sucursale de banci straine.

Riscul de decontare poate fi intalnit si atunci cand o bancd specializata
intr-un anumit domeniu devine o banca universala si, in acest fel, ea intra in
competitie cu alte banci care opereaza in acelasi domeniu.

Riscul marfii

Preturile marfurilor pot afecta bancile si pe ceilalti creditori si, in acelasi
timp, pot avea un impact general asupra economiilor si debitorilor. De
exemplu, cresterea pretului la energie poate influenta inflatia, contribuind la
cresterea ratelor de dobanda care se bazeaza pe o rata fixd de dobanda. De
asemenea, cresterea pretului la petrol poate sa duca la obtinerea unor
rezultate diferite in unele companii.



Riscul resurselor umane

Este un risc subtil care poate fi masurat foarte greu. Acest tip de risc rezulta
din politica de personal dusa: recrutare, perfectionare, motivarea si
mentinerea specialistilor.

Daca un specialist paraseste institutia, intreaga activitate este compromisa.
Protectia Tmpotriva acestui risc presupune plata mai multor angajati pentru a
asigura cunostintele si experienta angajatului care vrea sa plece.

Un risc similar il constituie proasta motivatie a angajatilor. In anumite
conditii, acest tip de risc poate avea rezultate semnificative. Acestea se
referd la lipsa stimulentelor sau aplicarea necorespunzatoare a acestor
stimulente.

Riscul legal
Acest risc imbraca doua forme, si anume:

0o responsabilitatea creditorilor atunci cand debitorii au pretentia ca
falimentul lor a fost cauzat de faptul ca banca a promis ca nu va
retrage creditul sau ca va acorda credite suplimentare;

o litigii legate de deseuri toxice depozitate pe terenul deposedat, care
initial a stat la baza acordarii de credite ca garantie. Dupa
deposedarea acestui teren, prin efectul legii, trebuie facute
cheltuieli mai mari decat valoarea lui, pentru a realiza
neutralizarea efectului radioactivitatii sau chiar interdictia de
instrainare sau folosire a acestuia.

Sunt masuri imprevizibile care sunt greu de estimat, ele trebuind sa fie luate
in considerare de institutiile financiare, intrucat pot ajunge la valori mari.

Pietele de capital si riscurile aferente lor au impact asupra tuturor
societatilor comerciale dar, in special, asupra institutiilor financiare, unde
este foarte greu sa faci o diferentiere clard intre piata de produs si piata de
capital.

De exemplu, riscul de ratd de dobanda pentru creditele cu dobanda fixa este
incadrat ca risc de piata de capital; in acelasi timp riscul de rata de dobanda
pentru creditele cu dobanda fixa poate determina falimentul unui debitor
mai mic si, in felul acesta, riscul de rata de dobanda devine un risc de credit
care este, de fapt, un risc al pietei de produs.



Bancile furnizeaza servicii si  produse financiare industriei si
consumatorilor. Serviciile financiare implica riscurile lor proprii, riscuri
specifice pietei de capital pe care functioneaza. Din punctul de vedere al
pietei de capital exista urmatoarele tipuri de risc:

Riscul ratei
de dobanda

Riscul
de lichiditate

Riscul pietei
de capital

Riscul valutar

Riscul
de decontare

Riscul de baza

Figura nr. 2 Riscul pietei de capital

Sursa: Aspinwall, R.C., Eisenbeis, R.A —Handbook for Banking Strategy, John Wiley and
Sons, Inc. 1985



Riscul de decontare

Acest tip de risc reprezinta un risc de eroare care ii implica pe competitorii
bancii. Acest lucru se referda la transferul de bani efectuat intre bancile
nationale si cele internationale. Acest risc se poate evita prin utilizarea unei
tehnologii sofisticate pentru efectuarea platii. Astfel, numai o singura plata
se poate efectua pana la sfarsitul zilei, in loc de mai multe plati.

9.2 Identificarea riscurilor

In activitatea de conducere si supraveghere a riscului bancar, in literatura de
specialitate se recomanda folosirea unei metodologii care include mai multe
etape, respectiv indentificarea, asumarea si transferul riscului.

Unele riscuri sunt evidente pentru oricine, altele nu pot fi identificate,
indiferent de masurile de precautie luate, pana la declansarea lor si
provocarea de pierderi in activitatile respective. In aceste conditii, se
recomanda o maxima atentie pentru identificarea oricarui risc posibil, in
vederea limitarii la maximum a riscurilor neidentificate.

Munca de identificare a riscurilor devine foarte importanta intr-o societate
bancara, in sensul ca aceasta trebuie sa porneasca de la principalele sale linii
de activitate, respectiv de la strategia pe care o va adopta.

Identificarea riscurilor si apoi analiza lor devin o doctrind importanta si
absolut necesard o datd cu schimbarile ce apar in activitatea bancii si
riscurile rezultate. Astfel, orice nou produs sau serviciu presupune si 0 noud
procedura in depistarea si anticiparea noilor riscuri accidentale, pentru a se
obtine cele mai bune metode de tratare a acestora.

Identificarea riscurilor, precum si localizarea lor constituie prima etapd de
gestionare globald a riscurilor, in cadrul ei trebuind determinate riscurile
asociate fiecarui tip de produs si serviciu bancar. Odata indentificate
riscurile asociate, este necesara elaborarea unor scenarii posibile pentru a
putea determina frecventa si amplitudinea fiecarui tip de risc asociat. Dupa
ce riscurile au fost identificate pe fiecare tip de produs si serviciu bancar,
este necesara schitarea unei imagini agregate a influentei factorilor de risc.

Metodologiile de identificare a riscurilor, precum si de evaluare a lor pot sa
asigure o estimare efectiva, eficienta, a profilului de risc pentru toate
unitatile societatii bancare, precum si pe ansamblul sau.



Dupa indentificarea riscurilor si localizarea lor, procesul continua cu analiza
obiectiva, care nu se intrerupe niciodata, aceasta constituind obiectul
capitolului specific analizei de risc.

Pentru a stabili departamentele dintr-o banca responsabile de expunerea la
risc si care au sarcina de a face analiza tipurilor de risc, precum si a modului
lor de tratare, sunt utilizate raportul de gestiune anual, diverse raportari
contabile, organigrama bancii, toate acestea corelate.

Importante pentru depistarea riscurilor chiar inainte ca acestea sa devina o
realitate sunt comunicatiile permanente si deschise dintre compartimentele
bancii, acest fapt oferind posibilitatea controlarii riscului din momentul
aparitiei si momentul descoperirii acestuia, prin analiza Inregistrarilor
financiare si contabile. Analiza inregistrarii lor financiare si contabile poate
sd conduca la descoperirea riscului dupa aparitia sa.

Controlul si eliminarea riscului reprezintd a doua etapd a metodei de
conducere si supraveghere a riscurilor. Obiectul acesteia este acela de a
minimiza cheltuielile asociate fiecarui tip de risc identificat pe produse si
servicii bancare.

De obicei, cel mai potrivit moment pentru declansarea controlului riscului
este cel in care o actiune se lanseaza si deci in care, prin prevederi de
contract, se incearca sa fie stapanit riscul.

in plus, controlul riscului constituie o sarcina permantenta si individuala ce
se exercita in interiorul fiecarei banci, acesta se asigura si de banca centrala,
si in primul, si in al doilea caz, prin departamente specializate si de
supraveghere.

Managerii bancari trebuie sa determine care sunt principalele tipuri de
activitati de control pe fiecare tip de risc in parte, cunoscand caracteristica si
evolutia probabilad a acestora. De exemplu, pentru a controla riscul de piata
(riscul ratelor dobanzilor, cel valutar etc.), o societate bancara sau pentru
diversificarea portofoliului.

O alta problema care se ridica este cea de asumare a riscurilor de catre
bancheri. Acestia sunt familiarizati cu asumarea riscurilor in activitatea
zilnica, dar ei sunt reticienti in asumarea totald sau partiala a riscurilor
accidentale.



De aceea, cand vorbim de asumarea riscurilor, ne gandim la o asumare
constienta. Nu trebuie pierdut din vedere faptul ca ne putem intalni si cu o
asumare inconstienta a riscului, ceea ce Inseamna neluarea la cunostinta a
riscului posibil.

O altd problemd abordata ar fi actiunea de diminuare a riscurilor, evitarea
lor, precum si influenta factorilor de risc. Actiunea adversa a unui factor de
risc poate fi diminuata si/sau, in unele cazuri, evitata, prin cunoasterea si
indepartarea cauzei care il produce. In acest scop, este necesard
reproiectarea activitatilor si a fluxurilor de operatii. In prezent, unele
instiutii de credit au adoptat o serie de solutii radicale, mergand chiar pana
la a renunta la unele produse/servicii neprofitabile sau generatoare de risc.

Exista multe cazuri in care o serie de produse si servicii bancare au fost
preluate de alte institutii si companii (de exemplu: operatiunile cu carduri
efectuate de cétre marile magazine, o serie de plasamente facute de catre
fondurile mutuale, fondurile de pensii, creditele acordate pentru studii de
catre o serie de fundatii, universitati sau firme), bancile profitabile, dar in
acelasi timp riscante, cum ar fi, de exemplu, extinderea si diversificarea
operatiunilor speculative pe piata internationala.

Diminuarea influentei factorilor de risc si/sau evitarea acestora trebuie sa
aiba un efect benefic asupra costurilor totale ale bancii.

Ultima etapd a activitatii de conducere si supraveghere a riscului bancar o
constitue transferul riscului. In practica bancilor, existd sistemul de
transferare a riscului prin utilizarea instrumentelor derivate, precum si prin
sistemul asigurarilor, polita de asigurare fiind consideratd ca un mijloc de
transferare a riscului.

Divizarea si transferul riscului se pot realiza si prin constituirea de consortii
intre mai multe banci. Din punctul de vedere al evitarii concentrarii riscului,
cu cat banca are mai multi codebitori pentru aceeasi creanta, cu atat scade
importanta insolvabilitatii unuia dintre ei. Pe de alta parte, prin reglementari
proprii sau ale bancilor centrale, concentrarea riscului este evitata si prin
limita impusa in acordarea de Tmprumuturi unuia si aceluiasi debitor.

Identificarea riscului presupune si o buna pregatire a celor care lucreaza in
toate departamentele bancii, atit pentru a cunoaste conditiile, evenimentele,
starile care pot conduce la aparitia unor riscuri specifice, cat si metodele si
tehnicile specifice pentru identificarea si monitorizarea fiecarui tip de risc.



Cunoasterea tuturor evenimentelor precedente din propria banca sau alte
banci, care au condus la aparitia unor riscuri cu repercusiuni grave asupra
bancii, in general, sau asupra unor activitati si servicii bancare, depinde
asadar in exclusivitate de managementul fiecareia.

9.3 Gestionarea riscurilor

La ora actuala, nu existd un sistem unitar de management al riscului. Prin
natura lor, bancile isi obtin, adesea, profitul din desfasurarea activitatii in
anumite segemente ale pietei. Capacitatea bancii de a se proteja Impotriva
riscurilor excesive depinde de:

= marimea capitalului;

= calitatea managementului sau bancar;

= expertizele sale tehnice;

= experienta personalului in segmentul de piata respectiv;
In mod deosebit, banca trebuie si aiba un sistem propiu de monitorizare si
control al riscului.

In general, prudenta bancii impotriva riscurilor poate fi efectuata prin:

¢ managementul bacar care trebuie sa fie constient de riscurile din
afacerile bancii si sa fie capabil sa masoare, monitoritzeze si
controleze astfel de riscuri;

e banca care trebuie sa aiba politici clare, precum si procedee de
masurare si control al riscurilor;

e managementul bancar care trebuie si aiba stablilite limitele
interne ale riscului;

e intocmirea de rapoarte periodice care trebuie analizate si
verificate de controlul intern al bancii si de cenzorii acestora.

Ca urmare a incertitudinilor provocate de criza din 1975, a aparut
necesitatea elaborarii unor reguli de gestionare bancarda si intarirea
securitatii clientilor.



Aceste reguli sunt exprimate prin indicii ,,Ratios Cooke”.

Indicii se refera la lichiditatea si solvabilitatea bancilor. Exemplificam:

fonduri proprii ~ 89

Indice de acoperire a riscurilor = .
total angajamente

. .~ . . riscul aferent unui sin gur client
Indice de Tmpartire a riscurilor = - — g =40%
fonduri proprii nete

fonduri proprii + resurse > 5 ani

Indice de lichiditate = =60%

folo sin'ge > 5 ani

Bancile trebuie sa detina propriul lor sistem de monitorizare si control al
riscurilor. In general, masurile de prudentd bancard utilizate de Banca
Nationala a Romaniei sunt cele prevazute de Legea nr. 58/1998 — Legea
bancara (acest subiect se va trata mai amplu in Capitolul nr. 10).



10.

11.

12.

13.

14.

Teste

Definiti riscurile bancare.

Ce reprezinta riscul financiar?

Enumerati cel putin trei riscuri financiare si apoi, explicati-le.
Ce reprezinta riscul ratei de dobanda?

Ce reprezinta riscul de lichiditate?

Ce este riscul valutar?

Enumerati principalele riscuri de livrare.

Enumerati principalele riscuri de mediu.

Cum {si administreaza o banca toate riscurile?

Cum explicati riscul legal?

Ce este riscul marfii?

Explicati riscul de decontare bancara.

Definiti lichiditatea si enumerati principalele forme ale acesteia.

Enumerati principalele etape de identificare a riscurilor bancare.
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